
総合相談支援業務

主任ケアマネ
ジャー（主任
介護支援専門
員）等

介護予防
ケアマネジメント業務

保健師等

社会福祉士等

行政機関、保健所、医療

機関、児童相談所など

必要なサービスにつなぐ

多面的（制度横断的）支
援の展開

介護サービス

成年後見制度

地域権利擁護

医療サービス

ヘルスサービス

虐待防止

ボランティア

民生委員

介護相談員

チームアプローチ

権利擁護業務

包括的・継続的ケアマ
ネジメント支援業務

・「地域ケア会議」等を通じ
た自立支援型ケアマネジメ
ントの支援

・ケアマネジャーへの日常的
個別指導・相談

・支援困難事例等への指導・
助言

住民の各種相談を幅広く受け付け
て、制度横断的な支援を実施

：包括的支援事業（地域支援事業の一部）

：介護予防支援（保険給付の対象）

介護予防支援

要支援者に対するケアプラン作成

※ケアマネ事業所への委託が可能

二次予防事業対象者（旧特定高
齢者）に対する介護予防ケアプ
ランの作成など

・成年後見制度の活用促進、
高齢者虐待への対応など

地域包括支援センターの業務
地域包括支援センターは、市町村が設置主体となり、保健師・社会福祉士・主任介護支援専門員等を配置して、３職種のチー
ムアプローチにより、住民の健康の保持及び生活の安定のために必要な援助を行うことにより、その保健医療の向上及び福祉
の増進を包括的に支援することを目的とする施設である。（介護保険法第115条の46第１項）
主な業務は、介護予防支援及び包括的支援事業（①介護予防ケアマネジメント業務、②総合相談支援業務、③権利擁護業務、
④包括的・継続的ケアマネジメント支援業務）で、制度横断的な連携ネットワークを構築して実施する。

出典：厚生労働省　地域包括ケアシステム
http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/hukushi_kaigo/kaigo_koureisha/chiiki-houkatsu/ 資料１
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高齢者サポートセンター 
 

（地域包括支援センター） 

お住まいの地区ごとに担当のセンターが分かれています。 

詳しくは裏面をご確認ください。 

・介護予防サービスを利用したい 

・身体の機能に不安がある 

・認知症に関すること 

 

市内15ヶ所 

介護や健康に関すること 

・近所に住むひとり暮らしの高齢者が心配 

・福祉、保健、医療、介護に関すること 

さまざまな相談ごと 

福祉・介護サービスのご案内、申請代行 

・配食サービス 

・あんしん電話 

・紙おむつの給付など 

権利を守ること 

・悪質な訪問販売の被害にあった 

・財産管理に自信がなくなった 

・虐待にあっている人がいる 

・成年後見制度などの紹介 

 

市の福祉サービスに関すること 

こんなときはお気軽にご相談ください 

市川市 

高齢者サポートセンターでは、高齢者が住み慣れた地域で安心して

暮らしていけるよう、社会福祉士・主任ケアマネジャー・保健師な

どの専門職員が、健康や介護の相談など、さまざまな面から支援を

行います。 

お問い合わせ 
 

市川市福祉部介護福祉課 
 

市役所本庁 八幡１-１-１    ℡：０４７-３３４-１１５２ 

行徳支所内 末広１-１-３１ ℡：０４７-３５９-１２７４   



センター名 担当地区 所在地 電話番号

高齢者サポートセンター
国府台

国府台 国府台５－２５－４ ３７３－６５３９

【開設準備期間中の相談窓口】 【仮連絡先】

菅野６－１８－２１ ３２６－７７３７

大町５３７ ３３８－６５９５

南大野２－３－１９（大柏出張所内） ３０３－９５５５

高齢者サポートセンター
宮久保・下貝塚

宮久保・下貝塚 下貝塚３－３１－２ ３７３－０７６３

市川南１－１－１―３０１

（ザ　タワーズイースト３階）

大洲１－１８－１

（急病診療・ふれあいセンター２階）

高齢者サポートセンター
真間

真間２丁目～５丁目 真間２－３－１１ ３２２－８８１１

菅野６－１８－２１

ママセントラルハウス1階

南八幡３－４－１０

加藤ビル１階

北方１－１２－１１

伊藤ビル1階

本行徳５５２５―４

丸大行徳ビル2階

高齢者サポートセンター
市川第二

市川南１、２、５丁目・新田・平
田・大洲・大和田・東大和田・稲
荷木

３２０－３１０５

高齢者サポートセンター一覧

高齢者サポートセンター
国分

国分・中国分・北国分・東国分・
稲越町・堀之内

東国分１－２７－１８ ３１８－５５６５

高齢者サポートセンター
曽谷

曽谷

高齢者サポートセンター
大柏

大町・大野町・南大野・柏井町・
奉免町

高齢者サポートセンター
市川第一

市川・市川南３、４丁目・真間１
丁目

７００－５１３９

高齢者サポートセンター
菅野・須和田

菅野・須和田・東菅野 ３２６－７７３７

高齢者サポートセンター
八幡

八幡・南八幡 ３７６－３２００

高齢者サポートセンター
市川東部

北方町・本北方・北方・若宮・中
山・高石神・鬼越・鬼高

３３４－００７０

高齢者サポートセンター
信篤・二俣

田尻・高谷・原木・二俣・二俣新
町・東浜・上妙典・高谷新町

高谷１８５４ ３２７－３３６６

高齢者サポートセンター
南行徳第二

行徳駅前・入船・日之出・福栄・
新浜・塩浜

日之出１７－９　アルテ１０２ ７１２－８０２２

高齢者サポートセンター
行徳

河原・下新宿・本行徳・関ヶ島・
伊勢宿・本塩・妙典・下妙典・富
浜・塩焼・末広・宝・幸・加藤新
田・高浜町・千鳥町

３１２－６０７０

高齢者サポートセンター
南行徳第一

押切・湊・湊新田・香取・欠真
間・相之川・広尾・新井・南行
徳・島尻

香取２－２－２ ３５９－６６６０
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