
 

資料 2-3-2  

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 市川市の未来のためご協力をお願いします● ● ● ● ● ● ● ● ● ●  

市川市 まちづくり市民アンケートにご協力ください 

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●  

 

日ごろから市政の運営にご理解、ご協力をいただきありがとうございます。 

さて、市川市は、「市川市総合計画 I&Iプラン 21」の基本構想(平成 13年度～概ね 25年)のもとに策定

した第二次基本計画（平成 23年度～令和 2年度）において様々な取り組みを進めてきましたが、計画期

間が間もなく終了となることから次期計画の策定作業を進めています。 

そこで、計画策定にあたって市民の皆様のご意見を伺うため、20 歳以上の市民の方を対象に市川市の

まちづくりに関してアンケート調査をお願いするものです。 

アンケートは市川市に住民票がある方の中から無作為（ランダム）で 2,000 人を抽出し、ご協力をお

願いしています。 

ご回答いただいた調査内容はすべて統計的に処理いたしますので、個人が特定される情報が公表され

ることはありません。また、調査結果は調査の目的以外に利用しませんので、お考えのままをご回答くだ

さい。 

令和 2年 11月 市川市 

 

 

 

＜＜ご記入にあたって＞＞ 

１．令和 2年 11月 1日現在の状況でお答えください。 

２．アンケートの宛名ご本人がご記入ください。 

３．これまでの市川市の取り組みについては、同封の「施策評価レポート」をご覧ください。 

４．記入いただいた調査票は同封の返信用封筒に入れ、11 月〇日（〇）までに 

投函して下さい。切手貼付は不要です。 

５．インターネットからも回答できます。スマートフォンなどで QR コードを読み取り、画面の案

内にしたがってご回答ください。インターネットでご回答いただいた場合、紙での調査票は提出

不要です。 

 

６．市で行っている施策が多岐にわたることから、ご負担を軽減するためアンケートを分割して

行っています。この調査票を受け取った方には、施策 17～施策 30についてお答えください。                 

７．ご不明な点等ございましたら、下記までお問い合わせください。 

市川市役所 企画部 企画課 TEL 047-712-8591（直通） 

  

インターネットでのご回答はこちら ⇒ 

２ 

QR 

封筒の宛名ラベルに記載の「２」からはじまる５桁の数字の 

「下４桁の数字」を記入してください  
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（１）あなたご自身（アンケートの宛名の方）のことについて 

問１ あなたご自身（アンケートの宛名の方）のことについてお答えください。（設問ごとに○は１つ） 

設  問 回 答 欄 

①性 別 １．女性         ２．男性         ３．その他 

②年 齢 

１．20歳～24歳 

４．35歳～39歳 

７．50歳～54歳 

10．65歳～69歳 

13．80歳以上 

２．25歳～29歳 

５．40歳～44歳 

８．55歳～59歳 

11．70歳～74歳 

 

３．30歳～34歳 

６．45歳～49歳 

９．60歳～64歳 

12．75歳～79歳 

③就業形態 

１．正社員・正規職員 ２．パート・アルバイト ３．派遣・嘱託・契約社員 

４．学生 ５．家事専従 ６．無職 

７．自営業主・家族従業者（農水産業除く） ８．農業・水産業従事 

９．その他（                               ） 

④お住まいの 

地区 

１．国府台 国府台 

２．国分 北国分・中国分・堀之内・稲越町・東国分・国分 

３．曽谷 曽谷 

４．大柏 大町・大野町・南大野・柏井町・奉免町 

５．宮久保・下貝塚 宮久保・下貝塚 

６．市川第一 市川・市川南 3～4 丁目・真間 1 丁目 

７．市川第二 市川南 1、2、5 丁目・新田・平田・大洲・大和田・稲荷木・東大和田 

８．真間 真間 2～5 丁目 

９．菅野・須和田 菅野・須和田・東菅野 

10．八幡 八幡・南八幡 

11．市川東部 北方町・本北方・若宮・北方・中山・鬼越・高石神・鬼高 

12．信篤・二俣 田尻・高谷・原木・二俣・上妙典・二俣新町・高谷新町・東浜 

13．行徳 
河原・妙典・下妙典・下新宿・本行徳・本塩・関ヶ島・伊勢宿・富浜・ 

末広・塩焼・宝・幸・加藤新田・高浜町・千鳥町 

14．南行徳第一 押切・湊・湊新田・香取・欠真間・相之川・広尾・新井・南行徳・島尻 

15．南行徳第二 行徳駅前・入船・日之出・福栄・新浜・塩浜 

⑤市川市内での 

居住年数 

１．１年未満              ２．１年～５年未満 

３．５年～１０年未満          ４．１０年～２０年未満 

５．２０年～３０年未満         ６．３０年以上 

⑥家族構成 
１．一人暮らし ２．夫婦のみ ３．夫婦と子ども ４．三世代家族（親・子・孫） 

５．その他（                               ） 
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（２）市川市の取り組みについて 

 

施策１７．危機管理・消防 

問 1-1 市川市の危機管理・消防の取り組みについて、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 災害に強いまちづくりが推進されていると感じますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 消防・救急体制が充実していると思いますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

③ 市の危機管理・消防の取り組みに満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １ 
 

  

問 1-2 危機管理・消防の分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組んでほし

いものについて、番号で 3つまでお答えください。 

１ 避難所の機能充実  ２ 実践的な防災訓練の実施  ３ 消防体制の充実  ４ 救急体制の充実 

５ 激甚化する自然災害への対策  ６ 住宅等の耐震化の推進 ７ 民間企業との連携による災害対策 

８ 火災予防の推進  ９ 減災対策の推進  10 新たな感染症への対策  11 国土強靭化※の推進  

12 広域的な危機管理体制の強化  13 テロ災害への対策   
 

 

① 満足している    

② 優先して取り組んでほしい    

 
 

施策１８．治水 

問 2-1 市川市の治水の取り組みについて、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 水害に対する不安を感じますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 市の治水の取り組みに満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １ 
 

  

問 2-2 治水の分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものにつ

いて、番号で 3つまでお答えください。 

１ 河川改修の推進   ２ 雨水排水施設の整備     ３ 水害に対する情報提供   

４ 浸水被害の軽減   ５ 水害に対する意識の啓発   ６ 調節池の整備  

７ 集中豪雨への対策  ８ 水害に関する他市との連携  ９ ハザードマップの周知・充実 
 

① 満足している    

② 優先して取り組んでほしい    

 

  ※ 大規模自然災害等に備えるため、事前防災・減災と迅速な復旧 復興に資する施策を、まちづくり政策や産業政策も含めた総合的な取組として計画的に実施し、

強靱な国づくり・地域づくりを推進するもの。 
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施策１９．防犯 

問 3-1 市川市の防犯の取り組みについて、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 犯罪に関してまちが安全になったと感じますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 市の防犯の取り組みに満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

 

問 3-2 防犯の分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものにつ

いて、番号で 3つまでお答えください。 

１ 地域の見守り体制の強化    ２ 防犯に係る情報提供の強化  ３ 特殊詐欺への対策    

４ 警察や防犯関係団体等との連携 ５ 自主的な防犯活動への支援  ６ 防犯灯の整備促進     

７ 青色防犯パトロールの強化   ８ 街頭防犯カメラの設置 
 

① 満足している    

② 優先して取り組んでほしい    

 

施策２０．交通安全 

問 4-1 市川市の交通安全の取り組みについて、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 道路の安全対策が進んできていると感じますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 市の交通安全の取り組みに満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

 

問 4-2 交通安全の分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいもの

について、番号で 3つまでお答えください。 

１ 交通安全マナーの啓発     ２ 交通事故減少のための取り組み   ３ 道路等の維持管理     

４ 道路の改良・拡福の推進    ５ 市民との協働による交通安全対策  ６ 歩きスマホへの対策 

７ 高齢者の運転免許自主返納の推進  ９ キッズゾーンの整備促進    10 信号機のＬＥＤ化   

11 交通安全教育の推進 
 

① 満足している    

② 優先して取り組んでほしい    
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施策２１．ユニバーサルデザイン※1 

問 5-1 市川市のユニバーサルデザインの取り組みについて、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 移動が困難と感じたことがありますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 公共施設が利用しやすいと感じたことがありますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

③ 移動が困難な人に手助けをしたことがありますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

④ 市のユニバーサルデザインの取り組みに満足してい

ますか。 
５ ４ ３ ２ １ 

  

問 5-2 ユニバーサルデザインの分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組ん

でほしいものについて、番号で 3つまでお答えください。 

１ 公共交通機関のﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ化の推進 ２ 歩行空間のﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ化の推進 ３ 民間施設のﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ化の支援 

３ 公共施設のﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ化の推進   ４ ﾕﾆﾊﾞｰｻﾙﾃﾞｻﾞｲﾝの周知・啓発 ５ ﾃﾞｼﾞﾀﾙｻｲﾈｰｼﾞ※2の整備    

６ 分かりやすい案内板の整備    ７ 公共施設への多機能トイレの整備   
 

① 満足している    

② 優先して取り組んでほしい    

  

施策２２．道路・交通 

問 6-1 市川市の道路・交通の取り組みについて、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 道路が整備されていると感じますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 市の道路・交通の取り組みに満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

  

問 6-2 道路・交通の分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいも

のについて、番号で 3つまでお答えください。 

１ 道路渋滞への対策強化   ２ 都市計画道路の整備促進     ３ 無電柱化の促進  

４ 橋りょうの整備推進    ５ 自転車専用レーンの整備促進   ６ 放置自転車の対策強化 

７ 公共交通機関の利用促進  ８ コミュニティバスの運行     ９ 交通不便地域への支援 

10 歩道の拡幅        11 違法駐車への対策 
 

① 満足している    

②  優先して取り組んでほしい    

  ※１ 年齢、性別、言語、身体能力にかかわらず、すべての人に使いやすいように考えられたデザイン。 

※２ 屋外や街頭、公共空間等でディスプレイなどの電子亭な表示機器を使って情報を発信する媒体。 
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施策２３．下水道 

問 7-1 市川市の下水道の取り組みについて、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 河川がきれいになったと感じていますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 衛生的な街と感じますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

⑤ 市の下水道の取り組みに満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

 

問 7-2 下水道の分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものに

ついて、番号で 3つまでお答えください。 

１ 下水道の老朽化対策   ２ 下水道の役割についての啓発  ３ 下水道料金の適正な徴収   

４ 下水道の普及率の向上  ５ 河川の水質の改善    ６ 官民連携による下水道施設の高度利用 

７ 下水汚泥の有効活用 
 

① 満足している    

② 優先して取り組んでほしい    

 

施策２４．住宅・住環境 

問 8-1 市川市の住宅・住環境の取り組みについて、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 自分の住まいが安全だと思いますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 住環境がよいと思いますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

③ 買い物、通勤、通学など、日常生活の利便性が高い

と思いますか。 
５ ４ ３ ２ １ 

④ 市の住宅・住環境の取り組みに満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

 

問 8-2 住宅・住環境の分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組んでほしい

ものについて、番号で 3つまでお答えください。 

１ 分譲マンションの適切な維持管理の支援       ２ 地震・災害に強い住宅の供給の促進 

３ 空き家対策の推進     ４ 市街地再開発の推進 ５ 急傾斜地崩壊対策の推進 

７ 生活困窮者への家賃補助  ８ 多世代同居・近居への支援   ９ あんしん住宅の推進 
 

① 満足している    

② 優先して取り組んでほしい    
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施策２５．公共施設 

問 9-1 市川市の公共施設の取り組みについて、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 公共施設を利用したいと感じますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 市の公共施設の取り組みに満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

 

問 9-2 公共施設の分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいもの

について、番号で 3つまでお答えください。 

１ 公共施設の計画的な維持管理  ２ 公共施設の整備・再編の促進  ３ 公共施設の有効活用   

５ 民間活力の導入        ６ 公共施設の再配置       ７ 公共施設の老朽化対策        

８ 公共施設予約システムの整備  ９ 公共施設の複合化 
 

① 満足している    

② 優先して取り組んでほしい    

 

施策２６．土地利用  

問 10-1 市川市の土地利用の取り組みについて、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 住みよい街づくりが進められていると思いますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 市の土地利用の取り組みに満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

 

問 10-2 土地利用の分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいもの

について、番号で 3つまでお答えください。 

１ 既成市街地の計画的な再整備    ２ 関係団体との連携  ３ 生産緑地※1の活用 

４ 市街化調整区域※2における計画的な土地利用の推進    ５ 環境保全のための土地利用の推進  

６ 防災拠点としての土地利用の推進  ７ 行徳臨海部の海辺を生かしたまちづくりの推進 

８ 小塚山公園の拡充整備の推進 
※３ 

 

① 満足している    

② 優先して取り組んでほしい    

  ※１ 最低 30 年間は農地・緑地として土地を維持する制約の代わりに、税制面で大幅な優遇が受けることができる土地。 

※２ 住宅や施設などを積極的に作って活性化を行わない地域。 
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施策２７．景観 

問 11-1 市川市の景観の取り組みについて、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 市内に愛着ある景色をもっていますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 市の景観の取り組みに満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

 

問 11-2 景観の分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番

号で 3つまでお答えください。 

１ 水と緑を生かした景観の保全と活用   ２ 歴史的風情を残すまち並みづくり  

３ 歴史的・文化的な建物等の維持、保全  ４ 景観に配慮した公共空間づくり  

５ 建物等の色彩、デザイン性の向上    ６ 市民や地域が主体となる景観まちづくりの推進   

７ 景観に対する市民の意識向上  ８ 芸術を取り入れた景観づくりの推進 

９ 魅力的な景観の発信      10 主要駅周辺のイルミネーションの推進 
 

①満足している    

②優先して取り組んでほしい    

 

 

施策２８．商工業  

問 12-1 市川市の商工業の取り組みについて、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 地元の商店街でよく買い物をしますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 市の商工業の取り組みに満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

 

問 12-2 商工業の分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいもの

について、番号で 3つまでお答えください。 

１ 魅力ある商店街づくりへの支援  ２ 経営基盤強化に向けた支援   ３ 起業・創業の支援 

４ 企業誘致への取り組み      ５ 既存企業への支援    ６ キャッシュレスの推進   

７ 地域ブランド化の推進      ８ 市内特産品の販売促進  ９ キャリア教育による職場体験 

10 市内企業と求職者の交流支援   11 市内企業の積極的なＰＲ 12 市内消費の拡大促進 
 

① 満足している    

② 優先して取り組んでほしい    
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施策２９．都市農業 

問 13-1 市川市の都市農業について、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 農業を身近に感じていますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 市の都市農業の取り組みに満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

 

問 13-2 都市農業の分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいもの

について、番号で 3つまでお答えください。 

１ 安全に配慮した農産物生産の支援  ２ 農業者等の育成・確保  ３ 農業経営等の支援   

４ 都市型農業への支援        ５ 市民農園等の充実    ６ 農業体験学習の実施 

７ 地産地消の推進          ８ スマート農業※の促進    

９ 市川産農産物のブランド化の促進 
 

① 満足している    

② 優先して取り組んでほしい    

 

施策３０．水産業  

問 14-1 市川市の水産業の取り組みについて、最もあてはまる番号に○を付けてください。 

 そう思う 
 

そう 

思わない 

① 市川の水産業を知っていますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

② 市の水産業の取り組みに満足していますか。 ５ ４ ３ ２ １ 

 

問 14-2 水産業の分野で、現在の市の取り組みに満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、

番号で 3つまでお答えください。 

１ 漁業環境の整備     ２ 付加価値を高めた商品提供への支援  ３ 市川産水産物の供給  

４ 水産物のＰＲの推進   ５ 漁業者等の育成・確保        ６ 海洋汚染の対策 

７ 市川産水産物のブランド化の促進                 ８ スマート水産業※の促進 
 

① 満足している    

② 優先して取り組んでほしい    

 

  

※ ロボット技術や ICT（情報通信技術）、AI（人工知能）や IoT（モノのインターネット）等の先端技術を活用し、超省力化や生産物の品質向上を可能にする 

新しい農業や水産業。 
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（３）市川市の現在のイメージについて 

 

問1 市川市では、平成 23年度から令和 2年度までの 10年間について、「安心で 快適な 活力のある 

まちへ」を目標として様々な取り組みを行ってきました。 

  そこで、現在の市川市について、どのようなまちであると感じていますか。設問ごとに最もあては

まる番号に○を付けてください。 

 そう思う  そう 

思わない 

① 市川市は安心して暮らせるまちだ

と思いますか。 
５ ４ ３ ２ １ 

② 市川市は快適な暮らしのあるまち

だと思いますか。 
５ ４ ３ ２ １ 

③ 市川市は活力のあるまちだと思い

ますか。 
５ ４ ３ ２ １ 

④ 市川市に愛着や親しみを感じてい

ますか。 
５ ４ ３ ２ １ 

⑤ これからも市川市に住みつづけた

いと思いますか。 
５ ４ ３ ２ １ 

 

（４）市川市の将来像について 

 

問 1 将来、市川市がどんなまちであることを期待していますか。（○は 3つまで） 

１ 健康でいきいき暮らせるまち ２スポーツによる活気あるまち   ３子育てしやすいまち 

４ 高齢者や障がい者が安心して暮らせるまち ５ 失業率ゼロのまち ６ 国際交流が盛んなまち 

７ 多様性を認め合うまち    ８ 大規模災害に強いまち     ９ 犯罪のない安全なまち 

10 浸水被害のないまち     11 都市基盤の充実したまち 12 道路が整備された安全なまち 

13 環境問題に責任を持つまち  14 自然が豊かなまち    15 歴史と文化を生かしたまち 

16 地域活動が活発なまち    17 先進技術を活用した便利で暮らしやすいまち 

18 行政サービスがデジタル化された便利なまち 19 文化・芸術の薫り高いまち 

20 教育環境が充実したまち     21安心して教育が受けられるまち  

22 新たなビジネスに挑戦できるまち 23 強い産業基盤を持ったまち 

24 観光資源を生かした賑わいあふれるまち 25 その他（                 ） 
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問 2 市川市が今後、より住みやすく、魅力のあるまちになるために、これまでお答えいただいたどの

分野の取り組みを重点的に進めるべきだと思いますか。（○は 3つまで） 

施策 17 危機管理・消防（危機管理体制・地域防災力の強化、消防・救急体制） 

施策 18 治水（水害対策、河川改修、雨水排水設備の整備） 

施策 19 防犯（防犯灯、防犯カメラ、自主防犯活動の推進） 

施策 20 交通安全（道路の維持管理、まごころゾーンの整備、自転車の安全利用） 

施策 21 ﾕﾆﾊﾞｰｻﾙﾃﾞｻﾞｲﾝ（段差のない歩道整備、公共施設への多機能トイレ整備） 

施策 22 道路・交通（都市計画道路整備、放置自転車対策、道路の管理） 

施策 23 下水道（下水道の整備） 

施策 24 住宅・住環境（住宅の耐震化支援、市街地再開発事業） 

施策 25 公共施設（公共施設の維持管理、整備） 

施策 26 土地利用（既成市街地の再整備、市街化調整区域の適切な土地利用） 

施策 27 景観（ｶﾞｰﾃﾞﾆﾝｸﾞ･ｼﾃｨいちかわ、景観まちづくり、建築物の景観規制） 

施策 28 商工業（商店街への支援、起業支援、企業誘致） 

施策 29 都市農業（安全安心な農産物生産の支援、農業者の育成・支援、市民農園） 

施策 30 水産業（漁業協同組合への支援、漁港整備、水産業のＰＲ） 

 

問 3 最後に市川市についてご意見などがありましたら、ご自由にお書きください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

質問は以上です。長時間のご協力ありがとうございました。 

お手数ですが、同封の返信用封筒に入れて１１月〇日(〇）までに投函してください。 


