
４．有料老人ホーム設置・運営に対する基本的事項
	（１）基本理念
法人の基本理念を示してください。（運営にあたり、入居者の福祉を図るための介護目標や環境等について）
（２）介護サービスに対する方針
　　介護サービスの提供方針・内容等を具体的に示してください。
（３）職員配置の考え方と具体的な配置
　　職員配置について具体的に記入してください。また、独自の配置基準がある場合には具体的に示してください。
（４）職員研修の考え方と取り組み
　　職員研修の考え方と取り組みについて具体的に示してください。


	（５）衛生管理の考え方と取り組み
　　施設の衛生管理及び入居者の健康管理などについての考え方と取り組みについて具体的に示してください。
（６）利用者の心身の状況等の把握
　　利用者の心身の状況等の把握について具体的に示してください。
（７）身体拘束廃止に対する取り組み
　　身体拘束廃止に対する考え方と取り組みについて具体的に示してください。
（８）虐待防止に対する取り組み
　　虐待防止に向けた考え方と取り組みについて具体的に示してください。


	（９）入居者、家族のプライバシー等の情報管理に対する取り組み
　　入居者、家族のプライバシー等の情報管理に対する取り組みについて具体的に示してください。
（10）相談・苦情への考え方と取り組み
　　入居者や家族等からの相談や苦情に対する取り組みについて具体的に示してください。
（11）安全対策の考え方と取り組み
　　施設内外での事故防止、危機管理などの安全対策についての考え方と取り組みについて具体的に示してください。
（12）火災等、非常災害に対する取り組み
　　消防計画等、非常災害に関する計画及び避難・救助訓練等の取り組みについて具体的に示してください。


	（13）情報公開等に対する取り組み
　　利用者がサービスを利用する上で、情報公開は非常に重要です。情報公開等についての考え方と取り組みについて具体的に示してください。
（14）地域との連携に対する考え方と取り組み
　　入居者が地域社会の一員として生活できるよう、地域との連携や協力体制、また、地域ボランティアの活用について具体的に示してください。
（15）その他
上記提案以外に何かございましたら示してください。



(注)１有料老人ホーム設置・運営に対する基本的事項の様式はＡ４縦版横書きとして記入すること。様式が同じであればこの用紙による必要もなく、ページ数の制限もしない。
(注)２ 参考資料の添付は可。ただし、必ず該当項目に内容を記入したうえで、「別添○」及び書類名を明記すること。
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