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名誉市民にもなっている東山魁夷画伯の作品や愛用品を展示。

９世紀末京都の石清水八幡宮を勧

請して設立と言われている。千本

イチョウは国の天然記念物。

里見八犬伝の古戦場跡。市川市の

最高標高点がある。春には約260

本の桜が咲き、賑わいをみせる。

打ち上げ総数約14,000発。国内最大級の規模。
市川を代表する梨。国道464号沿い

は「大町梨街道」と呼ばれている。 鎌倉時代に日蓮聖人が開いた寺院。

五重塔は加賀藩主の前田利家から

寄進された。

じゅん菜池にある公園。四季折々の花が咲き、自然が楽しめる。

明治35年~38年にかけて海苔養殖

が開始されて今日に至っている。

神輿がお囃子の山車を先頭に練り

歩き、会場は熱気に包まれる。水鳥をはじめとした、社会教育施設として1976年に開設。

運慶作と言われる阿弥陀如来像が本尊の浄土宗の寺。宮本武蔵の達麿絵や書など所蔵している。

地上150m、市内を一望できる絶景のビュースポット。

大人気のレッサーパンダをはじめ約70種の動物がいる。市川市近辺唯一の動物園。
市川市指定有形文化財の常夜灯を

シンボルとした旧江戸川沿いの公園。

伝説の美女「手児奈」が祀られて

いる。女性からの信仰も厚い。

市川市の魅力
写真で見る

市川市の魅力
　いっぱい！
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　このたびは「市川市役所のWORK」を手にとっていただき有難う
ございます。
　この冊子は、市の仕事や実際に働く職員の姿を紹介することによ
り、地方公務員を目指す皆さんに市川市への関心を高めていただ
きたいと思い作成しているものです。市の仕事や実際に働く職員の
姿を紹介しておりますので、皆さんが今後進路選択をする上で、この
「市川市役所のWORK」が参考となれば幸いです。
　地方公共団体においては、地方分権が進んだことにより、果たす
べき役割がどんどん増えていっています。もちろん市川市も、市民
約47万人の多種多様なニーズに応えるべく、限られた財源の中で効
率的かつ効果的な市政運営を行うことが日々求められています。
　私は市長就任以来、市民の目線を第ーに、常に市民が望むもの
は何かを考えて市政運営を進めてまいりました。「市民と行政の協
働により、市川らしい美しい景観を創出することで都市の魅力を向
上させ、住んでみたい、住み続けたいと思えるまちを実現したいと
考えております。
　そのためには、『市川市をより良くしたい』という職員の熱い想
いが不可欠です。そのような想いを持つ皆さんにぜひともチャレン
ジしていただきたいと思います。皆さんと一緒に仕事ができること
を本当に楽しみにしています。
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■  市の概要

　市川市は、千葉県の西部、江戸川を隔てて東京都と相対する千葉県
の玄関口です。都心にほど近い文教・住宅都市として発展してきまし
た。都心部と県内各地域を結ぶ広域交通網の集中する位置にあり、東
西方向はJR総武線、京葉線などの鉄道や京葉道路、国道14号などの
道路があり、南北方向を結ぶ東京外郭環状道路を現在建設中です。
　北部には梨栽培などの農業が盛んで屋敷林などの緑も多く、また学
校も多い文教・住宅都市です。南部は、東京湾に臨み京葉工業地帯の
一翼を担っているとともに、新しい都会的な住宅都市が形成されてい
ます。
　市川市では、市の木はクロマツ、市民の花はバラ、市民の鳥はウグ
イス、市民の虫はスズムシが制定されています。

　公共サービスを進める上で必要となる経費は、市

民のみなさんが納めた税金や、各種手数料、国から

の補助金等による収入（歳入）を基にしています。

市税が歳入全体の約60%を占める本市において、生

産年齢の人口はとても重要となってきます。

　上のグラフは、市川市と日本全体の人口構成の比

較ができる人口ピラミッドです。市川市は、日本全体

と比べて、20代から40代の割合が多いことがわかり

ますね。東京に隣接し、千葉県の玄関口として立地し

ていることは、本市の強みと言えるかもしれません。

　しかし、少子高齢化の進展と生産年齢人口の減少

などによる人口構成の変化は確実に進んでおり、市

川市においても、その備えが急務となっています。

　このため、将来にわたって持続可能な市政運営を

進めていくために、「美しい景観づくり」でまちの魅

力を高め、「福祉の充実と生活の安定」により安心し

て暮らし続けられるまちづくりにすることで、多くの

方々が住んでみたい、住み続けたいと思う都市を実

現すること、そして、これらを実現するための「行財

政改革による安定経営」によって財政基盤を強化し

ていくことが必要となってきます。

人口  472,978人

面積  56.39Km2

世帯数  227,930世帯

人口密度  8,388人/Km2

（平成26年１月末日現在）
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どうして市川は梨が有名なの？

「市川の梨」「市川のなし」ってよく見るけど？

Q

Q

A

A

市川市の梨は生産量、産出額において全国でもトップクラス。梨栽培の歴
史は古く、200年程の歴史があると言われています。市川に初めて梨を伝え
たのは、寺子屋の師匠をしていた川上善六。美濃国大垣（現在に岐阜県大垣
市）から梨の枝を持ち帰り、葛飾八幡宮の境内で試験栽培を始めました。

2007年８月に、特許庁から地域団体商標登録（地域ブランド）の認証を受けたのが「市川の梨」と
「市川のなし」とういう２つの名称。品質の検査をこまめに行い、一定の基準を超えたものにしか
この名前の使用が許可されないため品質の高い梨としてブランド化されています。
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市役所の仕事は、住民の皆さんが安全で快適に暮らせるように、
生活の中から出されるごみを処理をしてきれいな町にしたり、お
年寄りや体の不自由な人たちが安心して生活できるように手助け
をしたり、道路や公共施設を作って住みよい状態に保たれるよう
にしたり、教育・次世代育成の支援をしたり、住民の生活に密着
したとても幅広い分野の住民サービスを提供する仕事です。

全ての仕事は「市民のために」

あなたの力がまちを支える

（平成26年4月1日時点）

これら以外にも様々な職種が

市民サービスを支えるため、

日々働いています。

※全ての職種について毎年採用があるとは限りません。

職員数 3,262人 男 1,988人 女 1,300人

市 役 所 で ハ タ ラ ク

市 川 市 役 所 の シ ゴ ト

情報
危機管理

経済

教育

健康

福祉

子育てまちづくり

文化 環境

政策

政策



①市川市では福祉や保健、子育て、清掃、消防、都市基盤整備など多くの事業をさまざまな
部署で行っています。この各事業の実施に係る予算は、全ての会計を合わせると総額で
2300億円を超えます。財政課では、この2300億円を超える予算の編成や執行管理、将来
の財政計画など、市川市の財政運営全般に係る業務を私を含めた14人の職員で行ってお
り、その中でマネジメントしていくのが私の仕事であり役割です。

②市川市の予算全般に関わりがある部署なので、各所管部署との調整も多く、時には難航す
る場面も多々あります。その時にそれぞれの提案や意見を集約して、より効果的な結果や
成果が導き出せた時にとてもやりがいを感じます。

③私たちの仕事は市民に納めていただいた市税などの限りある財源を効率的に活用し、効果
的な市民サービスを提供することがとても重要で大切なことであると考えています。私自
身のルールとしてこのことを第一に心がけて仕事をしています。

④市役所ではさまざまな業務をそれぞれの部署で行い、市民生活のサポートをしています。
そのサポートは専門的な知識や経験が必要であり、市川市の職員はエキスパートの集団と
も言えます。みなさんもこのエキスパート集団の一員になり、これからの市川市のために
一緒にがんばってみませんか？

①疾病予防課の健診担当では「各種がん検診」と「特定健康診査」を医師会等の協力を得て実
施しています。また特定保健指導担当では、保健指導の対象となった方へ個別に面接等を
行っています。それぞれの担当がスムーズに事業を進めるための進行管理や調整、業務全
般のマネジメントをするのが主幹である私の仕事です。

②特定保健指導では「生活習慣を見直し、やせられた」や、がん検診では「早いうちに治療が
出来てよかった」など市民の方から感謝のお言葉をいただくと、この仕事にやりがいを強
く感じます。

③物事を進める際には、目先にとらわれず「全体」をイメージするよう心がけています。今す
べきか後でも良いかの優先順位や問題となる事象が無いかなど市民目線も忘れず意識す
るようにしています。

④学校では商業を学んできた私が、今は保健事業に取り組んでいます。市役所の仕事はいろ
いろな分野で活躍する機会があるので、皆さんの力を市川市民のために発揮できるよう一
緒に築き上げていきましょう。

01

02

蛸島 和紀
財政部財政課
平成元年入庁
■担当している仕事
市川市の予算編成及び執行管理、決算、
財政計画の策定など

石川 慎一
保健スポーツ部疾病予防課
平成2年入庁
■担当している仕事
各種がん検診と特定健康診査及び特定保
健指導の進行管理や調整

課長

①市川市文学ミュージアムは、文学と映像を基軸に市民とともに様々な文化活動の新たな拠
点を目指す施設です。文豪の永井荷風や、映画「ひめゆりの塔」などの脚本を手がけた水
木洋子など、多くの文学者たちが市川に住んでいました。市川ゆかりの文学者を顕彰し、
新たな情報発信をしていくことが、この施設の役割です。私は文学ミュージアムで開催す
る展覧会やイベントの企画や、グリーンスタジオ・ベルホール等の貸出施設のなどを運営
など、広く行っています。

②一つの事業を終えたとき、市民の人から、参加してよかった、楽しかったなどと言っても
らえた時です。文化事業は、事業効果が顕著に見えるものではありませんが、満足して帰
るお客様の顔を見ると、今までの苦労が報われた気がします。

③想像力を膨らませる、ということです。イベントの際には、あらゆる状況を考え、どんな
時にどんなものが必要かなど、常に気を配って仕事を進めるようにしています。

　また、地域文化の発展は、行政だけで行えるものではなく、地域住民の力が不可欠です。
地域住民の方々と協働で事業を行う際は、信頼関係を損なわないように十分気を付けて仕
事を行っています。

④市川市は、自然や文化が豊かで、また市民活動の盛んでもあり、魅力に溢れた市です。ぜ
ひ市川市で仕事をして、その魅力を発信していきましょう！

①生活保護の受給者に対し相談援助をする、ケースワーカーという仕事をしております。対
象者の自宅や関係機関へ訪問し、自立へ向けたアドバイスや利用できる社会保障制度の案
内をしたり、それに付随する事務処理をしたりしております。

また、職場内の事務の効率化に向けた業務改善のチームに所属し、様々な調査事務の精度向
上の準備もしております。

②生活保護受給者はその世帯によって求められているニーズが違うため、それをきちんと対
応できたときはとてもやりがいを感じます。また、培った経験を元に周りのサポートがで
きたり、関係機関から信頼されたりするのは嬉しいですね。

③昔お世話になった上司の受け売りですが、「仕事にベストはない」という言葉を信念にして
おります。どんな仕事もまだ改善の余地があると思いながら業務に取り組み、改善策を示
せるよう努力しております。

④職場の同僚とスポーツをしたり旅行に行ったりと、仕事以外でも楽しめる環境もありま
す。また、新庁舎建設中なので、完成後は良い環境で仕事ができると思います。

　是非市川市で一緒に仕事をしましょう。

05

喜多村 真実
文化国際部文化振興課　
平成15年入庁
■担当している仕事
文学ミュージアムでの企画・運営

関根 祐太
福祉部福祉事務所
平成18年入庁
■担当している仕事
生活保護受給者の自立支援

主任

04 主査

主幹

市
民
の
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さ
ん
の

笑
顔
が
喜
び
で
す

市役所の仕事は
多様な分野で活躍できます

先輩職員からのはなし

▼大切な税金を効率的 ･ 効果的に

　活用するためにがんばっています！

▲お客様の立場に立った丁寧な応対を心がけています！

▼困難な業務でも、みんなと協力して成し遂げます！

未
来
の
市
川
市
の
た
め
に

が
ん
ば
っ
て
ま
す



①自分の仕事と役割について　　②やりがいを感じるのはどんな時 ?
③仕事をするうえのマイルール　④市川市職員を目指す人へのひとこと

①街づくり推進課は名前のとおり、市川市の都市計画をもとに「再開発事業」や「土地区画整
理事業」などといった「街づくり」の手法を、地権者や関係者とともに検討・調整していく
課であります。そんな課の中、副主幹はまさに中間管理職であり、上司や後輩と連携し、
明るく働きやすい職場づくりをすることが私の役割だと思っています。

②土木の仕事は、工事中に騒音や交通規制などで市民に迷惑をかけることがあり、苦情や
ご意見をいただくことも少なくありません。それでも完成した時に、市民の方から「便利
になった」、「良い物ができた」、「安全になった」などと感謝されたときはやってよかったと
感じます。市役所の仕事は、街をキレイにする、道路を安全にする、下水道を整備する、
窓口の待ち時間を短くする、税収を上げる、施設利用者を増やす、子育てをサポートする
…あらゆる部署で、やりがいを感じることができます。

③職場は明るく！暗い職場では決して良いアイデアは出ません。それらは必ず市民サービス
にも還元されます。皆さんは、コンビニやスーパーで、つまらなそうに仕事をしている店
員のレジと、明るく笑顔で対応する店員のレジが空いていたら、どちらに並びますか？窓
口に来られる市民の方も同じです。笑顔、挨拶、コミュニケーションを大切に、「暗病反（あ
んびょうたん）言葉」は決して使わないようにしております。

④東京五輪まであと５年。東京都に隣接している市川市は、日本だけでなく国際的にも注目
されるチャンスです。その時に市川市がどのような顔をみせているか、考えるだけでもワ
クワクします。司馬遼太郎のことばに「世のためにつくした人の一生ほど、美しいものは
ない」とあります。是非、活気のある未来の市川市のために一緒に尽力していきましょう！

①疾病予防課の健診担当では「各種がん検診」と「特定健康診査」を医師会等の協力を得て実
施しています。また特定保健指導担当では、保健指導の対象となった方へ個別に面接等を
行っています。それぞれの担当がスムーズに事業を進めるための進行管理や調整、業務全
般のマネジメントをするのが主幹である私の仕事です。

②特定保健指導では「生活習慣を見直し、やせられた」や、がん検診では「早いうちに治療が
出来てよかった」など市民の方から感謝のお言葉をいただくと、この仕事にやりがいを強
く感じます。

③物事を進める際には、目先にとらわれず「全体」をイメージするよう心がけています。今す
べきか後でも良いかの優先順位や問題となる事象が無いかなど市民目線も忘れず意識す
るようにしています。

④学校では商業を学んできた私が、今は保健事業に取り組んでいます。市役所の仕事はいろ
いろな分野で活躍する機会があるので、皆さんの力を市川市民のために発揮できるよう一
緒に築き上げていきましょう。

03
長島 武志
街づくり部街づくり推進課
平成7年入庁
■担当している仕事
都市計画に係わる、市街地再開発や土
地区画整理等の計画・調整

①先輩職員とチームを組んで、全国で始まる子ども・子育て支援新制度のため、計画の策定
や条例の制定、審議会の運営等を進めてきました。その他私の課では、児童虐待等に関す
る相談対応や、子育て家庭をサポートする、子どもの為の様々なサービスを実施していま
す。

②子育てに関わる人は熱心な方々が多く、衝突することもありますが、それを乗り越えて一
つの事業や施策が形になった時はやりがいを感じます。また子どもとお母さんの笑顔に街
で出会うと、嬉しさを感じるとともに仕事への励みになります。

③難しい仕事でも出来ないと思わず、まずはとにかく取り組んでみることです。稚拙な結果
しか出なくても、その過程で得るものは大きく、また助けて下さる先輩方が大勢いるので、
チャレンジする気持ちは大事にしています。

④公務は市民の生活に直結する、人の為になる仕事です。自由で柔らかい発想をもち、これ
からの新しい行政の在り方やサービスを形作れる方の活躍を必要としていると思います。

①生活保護の受給者に対し相談援助をする、ケースワーカーという仕事をしております。対
象者の自宅や関係機関へ訪問し、自立へ向けたアドバイスや利用できる社会保障制度の案
内をしたり、それに付随する事務処理をしたりしております。

また、職場内の事務の効率化に向けた業務改善のチームに所属し、様々な調査事務の精度向
上の準備もしております。

②生活保護受給者はその世帯によって求められているニーズが違うため、それをきちんと対
応できたときはとてもやりがいを感じます。また、培った経験を元に周りのサポートがで
きたり、関係機関から信頼されたりするのは嬉しいですね。

③昔お世話になった上司の受け売りですが、「仕事にベストはない」という言葉を信念にして
おります。どんな仕事もまだ改善の余地があると思いながら業務に取り組み、改善策を示
せるよう努力しております。

④職場の同僚とスポーツをしたり旅行に行ったりと、仕事以外でも楽しめる環境もありま
す。また、新庁舎建設中なので、完成後は良い環境で仕事ができると思います。

　是非市川市で一緒に仕事をしましょう。

06
奥 由莉乃
こども部子育て支援課
平成23年入庁
■担当している仕事
子ども・子育て支援の制度改革に向け
た準備事務に従事しています。

主任主事

副主幹

市
役
所
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仕
事
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や
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い
の
な
い

仕
事
は
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り
ま
せ
ん

仕
事
に
ベ
ス
ト
は
な
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市役所の仕事は
多様な分野で活躍できます

先輩職員からのはなし

▼住み良い街づくりに全力で取り組んでいます！

▼部下を活かすことは、管理職の大切な仕事の１つです！

▲「すこやか応援隊」は、親子を支援する子育てコーディネーター！

市民の生活に直結する
人の為になる仕事です



■ 採用担当者からメッセージ

100％

　「歴史的なもの」と「新しいもの」2つの価値が共生する庁舎が建設されます。

採用担当のホンネ採用担当のホンネ

平成32年開始予定　新庁舎平成32年開始予定　新庁舎

基本コンセプト
1.利用しやすい庁舎
2.人にやさしい庁舎
3.親しまれる庁舎
4.機能的・効率的な庁舎
5.安全･安心な庁舎
6.環境に優しい庁舎

試験区分 受験資格 募集 受験者 一次合格者 最終合格者

大学卒業

事務 55 355 261 60
土木 10 16 16 5
建築 10 11 10 4
電気 8 14 14 5
機械 3 4 4 2
化学 2 17 13 2

高校卒業
事務等 5 37 12 6
消防吏員 12 84 54 12

年齢･学歴
制限撤廃

事務 3 177 24 2
土木 1 8 2 2
建築 1 3 1 1
電気 1 6 0 0
機械 1 7 2 2
保健師 6 32 19 6
保育士 7 115 29 7

項目 方法 内容

一次試験 教養試験
択一式（60分）

文章読解能力、数的能力、推理判断能力、人
文・社会、自然に関する一般知識、基礎英語
に関する内容を出題します。問題数は120問。

二次試験
集団討論

主として人物についての評定を行います。個別面接

三次試験

個別面接

専門試験
択一式（120分）

職種に応じた専門的知識、技術等について出
題します。問題数は、事務40問、その他の職
種30問。

これまでの一般行政職・大学卒業程度の試験区分の例です。
各受験区分・職種によって試験方法は変わります。
実際の試験内容については、最新の受験案内を確認してください。

　みなさんが就職先を考えるとき、仕事
の内容、能力･個性の発揮、知名度、将来性、
安定性、収入…、何を重視しますか？ 最
近では、「どこの会社に入るか」ではなく、
入った会社で「どんな仕事ができるのか」、

「その仕事は自分の力を活かすことができ
るのか」、「自分自身が成長できるのか」
などを重視される人が多いと思います。
　自らの成長、自らの力を発揮できる場
を重視した考え方で、これはとても大切
なことだと思います。市役所の仕事は幅
広く、あなたの自己成長欲求は、きっと
叶えることができるでしょう。
　しかし、市役所の仕事の魅力はそれだ
けでは有りません。
■市役所の仕事は幅広い…
　　　　　　　　すべてが市民のために
　妊娠、出産、子育て、教育、道路、下水、
公園、街づくり、地域振興、商工農振興、
福祉、高齢者支援、医療、消防 …、実は、
みなさんの生活の中、そして人生のあら
ゆるライフイベントにおいて市役所は関
わっています。その分、仕事の幅は本当
に広く、様々です。
　市川市では、人口約47万人の市民を支
えるため、部署の数が約120課もありま
す。そして、課が変わると、会社が変わ
ると言ってもよいくらい、仕事の内容が
変わります。仕事の内容が変わる分、タ
ーゲットとなるお客さんも変わりますし、
ニーズも変わってきます。それらに対応
するため、業務に関わる法令や各種制度、
関連するサービスなどを勉強しなければ
なりません。自分自身をどんどん成長さ
せることができますし、仕事に飽きるこ

とがなく、常に刺激的です。
　しかし、どれだけ仕事の幅が広くても、
どの部署にも共通して確実に言えること
があります。
　全ての仕事が必ず市民のためにつなが
ることです。
　これは紛れもない事実で、最大の魅力
で、仕事をする上で最も大切なやりがい
となるものです。
■求められる人材
　市役所の仕事は、地域の住民だけでな
く、様々な事業者やボランティア団体の
ほか、多くの同僚を含め、不特定多数の
人と接する仕事です。特に、市役所に訪
れる人の多くは、何らかの手続きに来ら
れたり、何かに困っていたり、相談したい、
解決したい、と、問題等を抱えている方々
ばかりです。ですから、基本的に人と接
することが好きで、相手の立場になって
考えられる人、幅広い年代の人と話すこ
とができる人、このような人が求められ
ます。
　市役所では、一人でできる仕事は無い
ので、人に嫌な印象を与える人、人と話
すことが苦手な人、市民や同僚と協力し
て物事を成し遂げることができない人は、
市役所で働くことは向いていません。
　市民から信頼される職員となり、自ら
を市民サービスのプロフェッショナルと
誇れる職員となり、多くの人との協働の
中で、自らの役割を十分に果たせる職員
となれる人、そして何より、市民の生活
をささえることに魅力とやりがいを感じ
る方を求めています！

1 2 3 4 5 6 7
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最
終
合
格
発
表

採
用
書
類
提
出

　･

事
務
説
明
会
等

採
　
用

４月中旬 6月下旬 7月下旬 8月下旬 9月上旬 9月～1月 4月1日

広報紙又は市公
式 W e b サ イ ト
から入手

申込は郵送のみ 基礎能力を重視
した試験です

市川市は「人物重視！」
作りこまず、あなたの素を
見せてください

原則、最終合格者
全 員 が 4 月 1 日 に
採用されます

■  面接の概要 ■  過去の試験実施状況　（平成26年度）

■  採用までの流れ　（※一般行政職 （大卒）の場合の例）

最新の日程は
市公式webサイトで

ご確認ください

※上記は平成26年度の実績です



 

ERUTLUC バスケットボールの家庭教師
バスケットボールを通してなりうる最高の自分を目指そう！

千葉県千葉市中央区弁天 1-17-3 ApertoCHIBA 104
TEL：043-256-8769
Mail：erutluc@basketballtutor.com

http://basketballtutor.com/

WORK いつも新しい流れがある市川

市 川 市 役 所 の
２０１５年度版

未来の市川市を作る君に贈る！
インタビュー

写真で見る 市川市の魅力
市長よりメッセージ

採用担当者のホンネ
先輩職員からのはなし

いちかわを愛する職員が作った採用情報誌

平成27年3月	 市川市役所　総務部　人事課
〒272-8501	 千葉県市川市八幡1丁目1番1号
℡ 047-334-1102

市川市役所の WORK

h t t p : / / w w w. c i t y. i c h i k a w a . l g . j p / s a i y o

最新の採用情報は
QRコードから簡単アクセス！

市川市  採用
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