
り災証明書の要否について 

被災された皆さまに対し、心よりお見舞い申し上げます。 

このリーフレットは、市川市福祉部生活支援課が作成したパンフレット『火災に遭われた方へ』

に掲載されている手続きについて、消防機関が発行する火災の「り災証明書」が必要かどうかを

調べ、その結果をまとめたものです。 

『火災に遭われた方へ』とあわせてご活用いただき、皆さまの生活再建の一助となりましたら、

幸いです。 

 なお、この表中の手続きは一例であり、救済手続きの全部を網羅したものではないことを申し添

えます。 

平成 31 年 1 月 10 日 

市川市消防局 予防課 

項  目 概   要 所管部署 
り災証明

書の要否 

申請 

チェック 

共用

可 

災害見舞金及び

災害弔慰金 

住家が火災で被害を受けた場合

に災害見舞金等を支給 
市川市福祉部 

生活支援課 

否 ― 
 

救援物資 救援物資の支給 否 ―  

市営住宅への仮

入居 

り災後一時的に市営住宅へ入れ

る場合がある。 

市川市福祉部 

市営住宅課 
必 要  ★ 

ごみの処理 
火災で生じた一般廃棄物を処理

する手数料の免除 

市川市清掃部 

クリーンセンター 
必 要  ★ 

住民登録 住民票の異動 
市川市市民部 

市民課 

否 ―  

印鑑登録 印鑑登録の廃止・再登録 否 ―  

マイナンバー マイナンバーカード等の再発行 必 要  ★ 

運転免許証 運転免許証の再発行 警察署など 否 ― 
 

健康保険証 
国民健康保険証・後期高齢者医

療保険の被保険者証の再発行 

市川市保健部 

国民健康保険課 
否 ― 

 

障害者手帳 障害者手帳の再交付 
市川市福祉部 

障害者支援課 
否 ― 

 

母子健康手帳 
母子健康手帳及び別冊の再交

付 

市川市保健部 

保健センター 
否 ― 

 

年金手帳及び年

金証書 

年金手帳及び年金証書の再交

付 

市川市市民部 

国民年金課 
否 ― 

 

通帳、キャッシュ

カード等 

通帳、キャッシュカードなどの再

発行 
各金融機関等 要確認 

ー  

【裏面に続く】 



項  目 概   要 所管部署 
り災証明

書の要否 

申請 

チェック 

共用

可 

税・保険料など

の減免 

市民税・県民税の減免 
市川市財政部 

市民税課 
必 要  ★ 

固定資産税・都市計画税の減免 
市川市財政部 

固定資産税課 
必 要  ★ 

国民年金保険料の減免 
市川市市民部 

国民年金課 
必 要  ★ 

国民健康保険税・後期高齢者医

療保険料の減免 

市川市保健部 

国民健康保険課 
必 要  ★ 

介護保険料の減免 
市川市福祉部 

介護福祉課 
必 要  ★ 

保育料の減免 保育料の減免 

市川市 

こども政策部 

こども入園課 

必 要  ★ 

市税の徴収猶予 
り災により市税を納付することが

困難な場合の徴収猶予 

市川市財政部 

納税・債権管理課 
必 要  ★ 

下水道事業受

益者負担金の徴

収猶予 

り災により負担金の納付が困難な

場合の納付期限の延長等 

市川市 

水と緑の部 

下水道経営課 

必 要  ★ 

電話（NTT） 電話の故障受付等 NTT 否 ―  

ガ ス ガスの開栓・閉栓手続き 京葉ガス等 否 ―  

電 気 電気の供給・停止手続き 東京電力等 否 ―  

水 道 水道の開栓・閉栓手続き 千葉県水道局 否 ―  

郵便局 郵便物の転送手続き － 否 ―  

雑損控除など 
り災に伴い雑損控除等が認めら

れる場合がある。 
市川税務署 必 要  

 

就学援助費 
り災により生活困窮した場合、学

用品等の費用を支給 

市川市教育委員会 

学校教育部 

就学支援課 

必 要  ★ 

生活福祉資金 
り災により生活困窮した場合、生

活費用を貸し付け 

市川市社会福

祉協議会 
必 要  

 

火災保険金 り災に伴う火災保険金の請求 各保険会社等 必 要   

１．上の表は、パンフレット『火災に遭われた方へ』の掲載順に構成されています。 

２．申請チェック欄に〇印を入れるなど、手続きに漏れのないようお気を付けください。 

３．共用可欄に★印のある手続きは、“市関係各課”宛てのり災証明書１通で対応できます。 

４．状況により、取扱いが異なる場合があります。 

【備考】 
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