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新型コロナウイルスに関する対応などについて
Regarding the Novel Coronavirus

市民のみなさまへ

新型コロナウイルス感染症とは
新型コロナウイルス感染症は、ウイルス性の風邪の一種です。発熱やのどの痛み、長引く咳や強いだるさ（倦

けん

怠
たい

感）を訴える方が多いことが特徴で、重症化する
と肺炎となり、死亡例も確認されています。特に高齢者や基礎疾患などのある方は重症化しやすい可能性が考えられます。

学校や就業先の対応については、直接学校もしくは勤務先へ問い合わせてください。

右記の「相談する目安」を確認してください。
【市川健康福祉センター】

【市川市】（健康に関する電話相談窓口）

【厚生労働省】

【千葉県】

◎保健センター疾病予防課内

◎あんしんホットダイヤル

　（午前9時～午後5時平日のみ）

　（午前8時45分～午後8時平日のみ）

　（24時間365日）

　（午前9時～午後9時土日・祝日も実施）

　（午前9時～午後5時土日・祝日も実施）

下記に該当する方は❶にご相談ください。
それ以外で不安などがある方は❷に問い合
わせてください。
●風邪の症状や37.5℃以上の発熱が４日
以上続いている
●強いだるさ（倦怠感）や息苦しさ（呼吸困
難）がある。
●高齢者や基礎疾患などのある方は、上の
状態が2日以上続く場合。 

●帰国者・接触者相談センターから勧めら
れた医療機関を受診してください。 
●複数の医療機関を受診することは控え
てください。 
●医療機関を受診する際にはマスクを着
用するほか、手洗いや咳エチケット（3面参
照）の徹底をお願いします。

相談する目安

受診する際の注意事項

  ❶ 感染したおそれがある方向けの窓口（帰国者・接触者相談センター）

  ❷ 健康に関することや一般的なお問い合わせ

047-377-1103

047-712-8551

0120-241-596

0120-565653

043-223-2640

相談窓口

　国内において新型コロナウイルスの感染者が拡大し、市民のみなさまにおかれましては、大変ご
心配のことと思います。
　本市では1月28日に市川市新型コロナウイルス対策本部を設置し、市川健康福祉センター（千
葉県）や関係機関と協力して対応しています。
　2月25日に複数の感染者を市内で確認したことを受け、市主催のイベントを中止または延期す
ることに加え、高齢者や不特定多数の方が利用する公共施設などについては一部施設を当面休館
することとしました。
　また、子どもたちの安全・安心を考慮し、市内の公立小・中学校、公立幼稚園などについても2月
28日から休校、休園としています。その間は、子どもたちが自宅でも学習できるような環境を整え
ていきます。市民のみなさまにおかれましてはご理解ご協力いただきますようお願い申し上げます。
　国内ならびに県内の感染者発生状況を踏まえると、この局面における市民のみなさまの行動が、

感染の拡大を防ぐために重要になります。引き続きマスクの着用、咳
せ き

エチケットそして手洗いを励行するとともに、発熱などがある場合
の外出を控えていただきますようお願いします。
　今後とも、市民のみなさまの健康を第一に考え、感染拡大防止に向けて最善を尽くしてまいります。

市川市長　村越祐民
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いつも新しい流れがある  市川

▲記者会見にて市の方針を説明する村越市長

受付時間は変更になる場合がございます。


