
ユーザ画面操作マニュアル ー 当日編
予約した日時にスマートフォン、運転
免許証を持って市役所仮本庁舎・
守衛室へお越しください。
運転免許証とシステム上の登録内
容を確認させていただきます。
万一の事故の場合の対応や、保険
内容等について説明いたしますので、
内容にご理解いただいた上で、実車
にご案内いたします。
職員の立ち合いのもと、実車の現況
をご確認いただき、車両のキーをお
渡しします。

スマートフォンでアプリ「KEYVOX Go」を
開き、「キーボックス」⇒「チェックイン」⇒
「はい」を選択⇒「チェックイン」をタップし
てください。

ご自宅等で荷物を積み込みましたら、リ
サイクルプラザへ搬入してください。（リサ
イクルプラザでは持込証をお渡ししますの
で、車両返却までお持ちください）
終えられましたら、予定時間までに車両
を仮本庁舎へ返却し、守衛室にキーと
持込証をお渡しください。
職員と実車の現況確認を行いましたら
終了です。

「配信待ち」と表示されますが、問題ござ
いません。


