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(1)調査の目的

本市では、「市川市総合計画 I＆I プラン 21」の基本構想（平成 13 年度～概ね

25 年）のもとに策定した第二次基本計画（平成 23 年度～令和 2 年度）に基づき、

様々な取り組みを実施してきました。本調査は、市政運営の基本となる第二次基本

計画の計画期間の終了を受け、これまでの市の取り組みに対する市民意向につい

て把握し、次期計画策定の参考資料とすることを目的に実施しました。 

(2) 実施方法

本調査は、無作為抽出により選定した市民 6,000 人に対して、郵送による調査

票を配布しました。なお、回答方法は、郵送による調査票の返送およびインターネッ

トによる回答の選択式にしました。

調査対象 
市川市に居住する満 20 歳以上の男女 6,000 人 

（令和 2 年 10 月 1 日時点・住民基本台帳より無作為抽出） 

調査方法 

・郵送による調査票の配布

・郵送による調査票の回収またはインターネットによる回答

※調査票は無記名で回収

調査期間 令和 2 年 12 月 1 日～令和 2 年 12 月 15 日 

(3) 有効回答数

本調査では、調査票を３種類に分割し、各調査票を対象者 2,000 人に配布、実

施しました。各調査票に対する有効回答数は下表の通りです。 

調査票１ 調査票２ 調査票３ 

有効回答数 669 人/2,000 人 803 人/2,000 人 728 人/2,000 人 

回収率 回収率 33.5％ 回収率 40.2％ 回収率 36.4％ 

設問 基本目標１、２ 基本目標３ 基本目標４、５ 

１．調査実施概要 



調査実施概要 
 

2 
 

(4) 調査項目 

調査の内容は下記の通りである。    ※ SA…単一回答、MA…複数回答 

設問項目 回答 

（１）回答者属性  

 問１ あなたご自身（アンケートの宛名の方）のことについてお答えく

ださい。 
 

  ① 性別 SA 

  ② 年齢 SA 

  ③ 就業形態 SA 

  ④ お住いの地区 SA 

  ⑤ 市川市内での居住年数 SA 

  ⑥ 家族構成 SA 

     

（２）市川市の取り組みについて ※調査票１では、施策１～１６まで記載 

 施策０１．保険・医療   

 問１ 1 市川市の保健・医療の取り組みについて SA 

  2 市の取り組みの満足度・優先度について MA 

  3 困っていることや課題について 記述 

     

（３）市川市の現在のイメージについて  

 問１ 市川市について、どのようなまちであると感じていますか  

  ① 市川市は安心して暮らせるまちだと思いますか。 SA 

  ② 市川市は快適な暮らしのあるまちだと思いますか。 SA 

  ③ 市川市は活力のあるまちだと思いますか。 SA 

  ④ 市川市に愛着や親しみを感じていますか。 SA 

  ⑤ これからも市川市に住み続けたいと思いますか。 SA 

     

（４）市川市の将来像について  

 問１ 将来、市川市がどんなまちであることを期待していますか MA 

 問２ 市川市が今後、より住みやすく、魅力のあるまちになるために、

これまでお答えいただいたどの分野の取り組みを重点的に進め

るべきだと思いますか。 

MA 

 問３ 市川市についてご意見などがありましたら、ご自由にお書きく

ださい。 
記述 

※（１）、（３）～（４）の設問は、調査票１～３で共通。 

※「（２）市川市の取り組みについて」は、調査票２：施策 17～30、 

調査票３：施策 31～45 を記載。 
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２．調査結果（集計） 

 

１  回答者の属性 

問１．あなたご自身（アンケートの宛名の方）のことについてお答えください。※ 調

査票１～３の回答を合算して集計 

 

① 性別 

② 年齢 

 

 

 

 

③ 就業形態 

 

  

項目名 
集計値

(n=2,199)
構成比（％）

全体 2,200 100.0%

女性 1,024 46.5%

男性 970 44.1%

その他 1 0.0%

無回答 205 9.3%

項目名 
集計値

(n=2,177)
構成比（％）

全体 2,200 100%

20歳～24歳 100 4.5%

25歳～29歳 115 5.2%

30歳～34歳 163 7.4%

35歳～39歳 184 8.4%

40歳～44歳 185 8.4%

45歳～49歳 231 10.5%

50歳～54歳 188 8.5%

55歳～59歳 167 7.6%

60歳～64歳 161 7.3%

65歳～69歳 165 7.5%

70歳～74歳 204 9.3%

75歳～79歳 167 7.6%

80歳以上 147 6.7%

無回答 23 1.0%

4.5%5.2%7.4% 8.4% 8.4% 10.5% 8.5% 7.6% 7.3% 7.5% 9.3% 7.6% 6.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

集計値
(n=2,177)

20歳～24歳 25歳～29歳 30歳～34歳 35歳～39歳 40歳～44歳
45歳～49歳 50歳～54歳 55歳～59歳 60歳～64歳 65歳～69歳
70歳～74歳 75歳～79歳 80歳以上

46.5% 44.1% 9.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

集計値
(n=2,199)

女性 男性 無回答

項目名 
集計値

(n=2,160)
構成比（％）

全体 2,200 100%

正社員・正
規職員

845 38.4%

パート・ア
ルバイト

272 12.4%

派遣・嘱
託・契約社

員
157 7.1%

学生 37 1.7%

家事専従 242 11.0%

無職 435 19.8%

自営業主・
家族従業者
（農水産業

除く）

128 5.8%

農業・水産
業従事

5 0.2%

その他 39 1.8%

無回答 40 1.8%

38.4% 12.4% 7.1%

1.7%

11.0% 19.8% 5.8%

0.2%

1.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

集計値
(n=2,160)

正社員・正規職員 パート・アルバイト

派遣・嘱託・契約社員 学生

家事専従 無職

自営業主・家族従業者（農水産業除く） 農業・水産業従事

その他
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④ お住まいの地区 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤ 市川市内での居住年数 

 

⑥ 家族構成 

 

 

項目名 
集計値

(n=2,178)
構成比（％）

全体 2,200 100%

国府台 36 1.6%

国分 130 5.9%

曽谷 60 2.7%

大柏 183 8.3%

宮久保・下
貝塚

80 3.6%

市川第一 124 5.6%

市川第二 267 12.1%

真間 36 1.6%

菅野・須和
田

114 5.2%

八幡 164 7.5%

市川東部 214 9.7%

信篤・二俣 129 5.9%

行徳 281 12.8%

南行徳第一 231 10.5%

南行徳第二 129 5.9%

無回答 22 1.0%

1.6%

5.9%

2.7%

8.3%

3.6%

5.6% 12.1%

1.6%

5.2% 7.5% 9.7% 5.9% 12.8% 10.5% 5.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

集計値
(n=2,178)

国府台 国分 曽谷 大柏 宮久保・下貝塚

市川第一 市川第二 真間 菅野・須和田 八幡

市川東部 信篤・二俣 行徳 南行徳第一 南行徳第二

項目名 
集計値

(n=2,176)
構成比（％）

全体 2,200 100%

１年未満 28 1.3%

１年～５年
未満

243 11.0%

５年～10年
未満

204 9.3%

10年～20年
未満

340 15.5%

　20年～30
年未満

365 16.6%

30年以上 996 45.3%

無回答 24 1.1%

1.3%

11.0% 9.3% 15.5% 16.6% 45.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

集計値
(n=2,176)

１年未満 １年～５年未満 ５年～10年未満

10年～20年未満 20年～30年未満 30年以上

項目名 
集計値

(n=2,169)
構成比（％）

全体 2,200 100%

一人暮らし 353 16.0%

夫婦のみ 535 24.3%

夫婦と子ど
も

828 37.6%

三世代家族
（親・子・

孫）
166 7.5%

その他 287 13.0%

無回答 31 1.4%

16.0% 24.3% 37.6% 7.5% 13.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

集計値
(n=2,169)

一人暮らし 夫婦のみ 夫婦と子ども 三世代家族（親・子・孫） その他
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２  市川市の取り組みについて 

 
 施策０１．保健・医療 

 

問１－１．市川市の保健・医療の取り組みについて 

① 現在の医療に不安を感じていますか。 

② あなた自身、健康だと感じていますか。 

③ 健康のため食事に気を付けていますか。 

④ 市の保健・医療全般の取り組みに満足していますか。 
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問１－２．保健・医療の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 
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 施策０２．子育て 

 

問２－１．市川市の子育ての取り組みについて 

① 地域との交流により支え合って子育てできていると感じますか。 

② 市の子育て全般の取り組みに満足していますか。 
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問２－２．子育ての分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。この

中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3 つま

でお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 
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 施策０３．地域福祉 

 

問３－１．市川市の地域福祉の取り組みについて 

① 地域の中で役割を持ち、誰かに必要とされている実感を持てたと思いますか。 

② 隣近所との付き合いが親密であると思いますか。 

③ 相談支援体制に満足していますか。 

④ 市の地域福祉の取り組みに満足していますか。 
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問３－２．地域福祉の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。こ

の中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3 つ

までお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 
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 施策０４．障害者福祉 

 

問４－１．市川市の障害者福祉の取り組みについて 

① 障がいのある人もない人も同様に日常生活を送れる環境づくりが推進されて

いると思いますか。 

 

② 市の障がい者福祉の取り組みに満足していますか。 
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問４－２．障害者福祉の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 
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 施策０５．高齢者福祉 

 

問５－１．市川市の高齢者福祉の取り組みについて 

① 高齢者が生きがいのある充実した生活を送れる環境づくりが推進されていると

思いますか。 

② 市の高齢者福祉の取り組みに満足していますか。 
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問５－２．高齢者福祉の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 
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 施策０６．社会保障・住まい 

 

問６－１．市川市の社会保障・住まいの取り組みについて 

① 社会保障（国民年金や国民健康保険、生活保護制度）に不安を感じますか。 

② 市の社会保障・住まいの取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

16 
 

問６－２．社会保障・住まいの分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおり

です。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号

で 3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 
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 施策０７．スポーツ 

 

問７－１．市川市のスポーツの取り組みについて 

① 趣味としてスポーツを行っていますか。 

② 競技としてスポーツを行っていますか。 

③ 市のスポーツの取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

18 
 

問７－２．スポーツの分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。こ

の中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3 つ

までお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 
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 施策０８．子どもの教育 

 

問８－１．市川市の子どもの教育の取り組みについて 

① 学校教育が充実していると思いますか。 

② 市の子どもの教育の取り組みに満足していますか。 
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問８－２．子どもの教育の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりで

す。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で

3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 
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 施策０９．生涯学習 

 

問９－１．市川市の生涯学習の取り組みについて 

① 生涯学習活動に取り組んでいますか。 

② 得た知識や経験を地域で活かしていますか。 

③ 市の生涯学習の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

22 
 

問９－２．生涯学習の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。こ

の中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3 つ

までお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

23 
 

 施策１０．市の雇用・労働 

 

問 10－１．市川市の市の雇用・労働の取り組みについて 

① 市内で働きやすいと思いますか。 

② 市の雇用・労働の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

24 
 

問 10－２．市の雇用・労働の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおり

です。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号

で 3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

25 
 

 施策１１．消費生活 

 

問 11－１．市川市の消費生活の取り組みについて 

① 安全で安心した消費生活を送っていると感じていますか。 

② 市の消費生活の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

26 
 

問 11－２．消費生活の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

27 
 

 施策１２．人権・男女共同参画（多様性社会の推進） 

 

問 12－１．市川市の人権・男女共同参画（多様性社会の推進）の取り組みについて 

① 男女の地位は平等であると思いますか。 

② 人権侵害はないと思いますか。 

③ 市の人権・男女共同参画の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

28 
 

問 12－２．人権・男女共同参画（多様性社会の推進）の分野で、現在市が行っている主

な取り組みは以下のとおりです。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んで

ほしいものについて、番号で 3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

29 
 

 施策１３．平和 

 

問 13－１．市川市の平和の取り組みについて 

① 世界平和に関心がありますか。 

② 国際交流に関心がありますか。 

③ 市の平和の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

30 
 

問 13－２．平和の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。この

中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3 つま

でお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

31 
 

 施策１４．芸術・文化 

 

問 14－１．市川市の芸術・文化の取り組みについて 

① 文化活動が活発に行われていると思いますか。 

② 近隣市より歴史にもとづく芸術・文化が根付いていると感じますか。 

③ 市の芸術・文化の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

32 
 

問 14－２．芸術・文化の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりで

す。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で

3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

33 
 

 施策１５．文化的資産 

 

問 15－１．市川市の文化的資産の取り組みについて 

① 文化的資産は、保存、継承、活用されていると思いますか。 

② 文化的資産の名称、位置を知っていますか。 

③ 市の文化的資産の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

34 
 

問 15－２．文化的資産の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりで

す。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で

3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

35 
 

 施策１６．文化の創造 

 

問 16－１．市川市の文化の創造の取り組みについて 

① 新たな文化に親しみを持っていますか。 

② 市の文化の創造の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

36 
 

問 16－２．文化の創造の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりで

す。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で

3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策１７．危機管理・消防 

 

問 17－１．市川市の危機管理・消防の取り組みについて 

① 災害に強いまちづくりが推進されていると感じますか。 

② 消防・救急体制が充実していると思いますか。 

③ 市の危機管理・消防の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

38 
 

問 17－２．危機管理・消防の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおり

です。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号

で 3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策１８．治水 

 

問 18－１．市川市の治水の取り組みについて 

① 水害に対する不安を感じますか。 

② 市の治水の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

40 
 

問 18－２．治水の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。この

中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3 つま

でお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策１９．防犯 

 

問 19－１．市川市の防犯の取り組みについて 

① 犯罪に関してまちが安全になったと感じますか。 

② 市の防犯の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

42 
 

問 19－２．防犯の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。この

中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3 つま

でお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

43 
 

 施策２０．交通安全 

 

問 20－１．市川市の交通安全の取り組みについて 

① 道路の安全対策が進んできていると感じますか。 

② 市の交通安全の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

44 
 

問 20－２．交通安全の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

45 
 

 施策２１．ユニバーサルデザイン 

 

問 21－１．市川市のユニバーサルデザインの取り組みについて 

① 移動が困難と感じたことがありますか。 

② 公共施設が利用しやすいと感じたことがありますか。 

③ 移動が困難な人に手助けをしたことがありますか。 

④ 市のユニバーサルデザインの取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

46 
 

問 21－２．ユニバーサルデザインの分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下の

とおりです。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについ

て、番号で 3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

47 
 

 施策２２．道路・交通 

 

問 22－１．市川市の道路・交通の取り組みについて 

① 道路が整備されていると感じますか。 

② 市の道路・交通の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

48 
 

問 22－２．道路・交通の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりで

す。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で

3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

49 
 

 施策２３．下水道 

 

問 23－１．市川市の下水道の取り組みについて 

① 河川がきれいになったと感じていますか。 

② 衛生的な街と感じますか。 

③ 市の下水道の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

50 
 

問 23－２．下水道の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。こ

の中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3 つ

までお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

51 
 

 施策２４．住宅・住環境 

 

問 24－１．市川市の住宅・住環境の取り組みについて 

① 自分の住まいが安全だと思いますか。 

② 住環境がよいと思いますか。 

③ 買い物、通勤、通学など、日常生活の利便性が高いと思いますか。 

④ 市の住宅・住環境の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

52 
 

問 24－２．住宅・住環境の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりで

す。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で

3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

53 
 

 施策２５．公共施設 

 

問 25－１．市川市の公共施設の取り組みについて 

① 公共施設を利用したいと感じますか。 

② 市の公共施設の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

54 
 

問 25－２．公共施設の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

55 
 

 施策２６．土地利用 

 

問 26－１．市川市の土地利用の取り組みについて 

① 住みよい街づくりが進められていると思いますか。 

② 市の土地利用の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

56 
 

問 26－２．土地利用の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

57 
 

 施策２７．景観 

 

問 27－１．市川市の景観の取り組みについて 

① 市内に愛着ある景色をもっていますか。 

② 市の景観の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

58 
 

問 27－２．景観の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。この

中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3 つま

でお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策２８．商工業 

 

問 28－１．市川市の商工業の取り組みについて 

① 地元の商店街でよく買い物をしますか。 

② 市の商工業の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

60 
 

問 28－２．商工業の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。こ

の中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3 つ

までお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

61 
 

 施策２９．都市農業 

 

問 29－１．市川市の都市農業の取り組みについて 

① 農業を身近に感じていますか。 

② 市の都市農業の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

62 
 

問 29－２．都市農業の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

63 
 

 施策３０．水産 

 

問 30－１．市川市の水産の取り組みについて 

① 市川の水産業を知っていますか。 

② 市川の水産業の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

64 
 

問 30－２．水産の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。この

中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3 つま

でお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
 

65 
 

 施策３１．自然環境 

 

問 31－１．市川市の自然環境の取り組みについて 

① 市内には多くの種類の生物が生息できる場所があると思いますか。 

② 市の自然環境の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

66 
 

問 31－２．自然環境の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策３２．公園・緑地 

 

問 32－１．市川市の公園・緑地の取り組みについて 

① 公園緑地の広さや設備に満足していますか。 

② 市の公園・緑地の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

68 
 

問 32－２．公園・緑地の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりで

す。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で

3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策３３．河川・水辺 

 

問 33－１．市川市の河川・水辺の取り組みについて 

① 市川の水辺に親しみを感じていますか。 

② 市の河川・水辺の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
 

70 
 

問 33－２．河川・水辺の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりで

す。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で

3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策３４．地球環境 

 

問 34－１．市川市の地球環境の取り組みについて 

① 市川の水辺に親しみを感じていますか。 

② 市の河川・水辺の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
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問 34－２．地球環境の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策３５．生活環境 

 

問 35－１．市川市の生活環境の取り組みについて 

① 身近な環境を快適と感じていますか。 

② まちがきれいになったと感じますか。 

③ 市の生活環境取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
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問 35－２．生活環境の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策３６．資源循環型社会 

 

問 36－１．市川市の資源循環型社会の取り組みについて 

① 廃棄物の発生が抑制され、資源化が図られていると思いますか。 

② 日常生活において、ごみの減量やリサイクルに対する意識をもって行動してい

ますか。 

③ 市の資源循環型社会の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
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問 36－２．資源循環型社会の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとお

りです。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番

号で 3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 
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 施策３７．協働・市民参加 

 

問 37－１．市川市の協働・市民参加の取り組みについて 

① 協働による行政運営が推進されたと思いますか。 

② 行政への市民参加が進んだと感じますか。 

③ 市の協働・市民参加の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
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問 37－２．協働・市民参加の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおり

です。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号

で 3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策３８．情報の発信・提供 

 

問 38－１．市川市の情報の発信・提供の取り組みについて 

① 市からのお知らせの方法や内容に満足していますか。 

② 市は市政情報を公開していると思いますか。 

③ 市の情報の発信・提供の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
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問 38－２．情報の発信・提供の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとお

りです。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番

号で 3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策３９．地域コミュニティ・市民活動 

 

問 39－１．市川市の地域コミュニティ・市民活動の取り組みについて 

① 市民コミュニティ活動が活発になったと思いますか。 

② ボランティアやＮＰＯなどの市民活動が活発になったと思いますか。 

③ 市の地域コミュニティ・市民活動の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
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問 39－２．地域コミュニティ・市民活動の分野で、現在市が行っている主な取り組みは

以下のとおりです。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものに

ついて、番号で 3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策４０．政策展開 

 

問 40－１．市川市の政策展開の取り組みについて 

① 市民の声が市政に反映されていると感じますか。 

② 市の政策展開の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
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問 40－２．政策展開の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策４１．行政体制 

 

問 41－１．市川市の行政体制の取り組みについて 

① 市民サービスが向上したと思いますか。 

② 市の行政体制の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
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問 41－２．行政体制の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策４２．窓口・相談機能 

 

問 42－１．市川市の窓口・相談機能の取り組みについて 

① 市民相談室があって安心だと思いますか。 

② 窓口サービスに満足していますか。 

③ 市の窓口・相談機能の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
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問 42－２．窓口・相談機能の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおり

です。この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号

で 3 つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策４３．財政運営 

 

問 43－１．市川市の財政運営の取り組みについて 

① 財政が健全に運営されていると思いますか。 

② 市の財政運営の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
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問 43－２．財政運営の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策４４．広域行政 

 

問 44－１．市川市の広域行政の取り組みについて 

① 近隣自治体との連携が図られていると思いますか。 

② 市の広域行政の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
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問 44－２．広域行政の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。

この中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3

つまでお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．市川市の取り組みについて 
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 施策４５．情報化 

 

問 45－１．市川市の情報化の取り組みについて 

① ICT が市民生活の向上のために適正に活用されていると思いますか。 

② 市の情報化の取り組みに満足していますか。 

 

  



２．市川市の取り組みについて 
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問 45－２．情報化の分野で、現在市が行っている主な取り組みは以下のとおりです。こ

の中で、満足しているもの、今後優先して取り組んでほしいものについて、番号で 3 つ

までお答えください。【複数回答】 

 

① 満足しているもの 

② 優先して取り組んでほしいもの 

 

 



３．市川市の現在のイメージについて 
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３  市川市の現在のイメージについて 

 

問１．現在の市川市について、どのようなまちであると感じていますか。 

※ 調査票１～３の回答を合算して集計 

 

① 市川市は安心して暮らせるまちだと思いますか。 

 

② 市川市は快適な暮らしのあるまちだと思いますか。 

  

仮置き 



３．市川市の現在のイメージについて 
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③ 市川市は活力のあるまちだと思いますか。 

 

④ 市川市に愛着や親しみを感じていますか。 

 

⑤ これからも市川市に住み続けたいと思いますか。 

 



４．市川市の将来像について 
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４  市川市の将来像について 

 

問１．将来、市川市がどんなまちであることを期待していますか。 

 
 

問２．市川市が今後、より住みやすく、魅力のあるまちになるために、これまでお答えい

ただいたどの分野の取り組みを重点的に進めるべきだと思いますか。 
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