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５ 市民と行政がともに築くまち 

 
■ デジタルトランスフォーメーションの推進 

 

事 業 名 

（ 所 管 ） 

78 デジタル技術を活用した業務改善（DX推進事業） 

（情報政策部 デジタルトランスフォーメーション推進課） 

事 業 概 要 職員がコンピューター上で行っている定型業務を自動化する RPAシステ

ムを活用することで、業務効率の向上を図る。 

 

事 業 費 7,332千円 （RPAシステム関連分） 

数 値 目 標 RPAの新規導入事業数   8 事業 

 

 

 

事 業 名 

（ 所 管 ） 

79 ワンスオンリーの推進（DX推進事業） 

（情報政策部 情報システム課） 

事 業 概 要 マイナポータルの「ぴったりサービス」を活用した行政手続きのオンラ

イン化に向けて、ぴったりサービスで行っている電子申請の受付を業務シ

ステムで自動的に行えるようにして、職員の業務効率の向上を図る。 

 

事 業 費 26,242千円 （ぴったりサービス対応分） 

数 値 目 標 システム改修の完了 

 

 

 

 

 

 

 



51 
 

事 業 名 

（ 所 管 ） 

80 電子市役所の推進（電子市役所基盤整備事業） 

（情報政策部 Web管理課） 

事 業 概 要 電子市役所の実現を目指し、オンラインによる申請手続きを増やすとと

もに、公的個人認証やオンライン決済を利用した環境整備を行う。 

 

事 業 費 40,864千円 

数 値 目 標 オンライン申請の件数    500件 

 

 

 

 

事 業 名 

（ 所 管 ） 

81 避難所等への Wi-Fiの整備（市公式 Webサイト管理運営事業） 

（情報政策部 Web管理課） 

事 業 概 要 避難所の未設置箇所及び住⺠サービスの向上や⾏政効率化等の実現を⽬

指すため、公衆無線 LAN（フリーWi-Fi）の環境整備を⾏うもの。 

 

 

 

事 業 費 1,100千円 

数 値 目 標 設置台数   20台 
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■ 協働・市民参加の推進 

 

事 業 名 

（ 所 管 ） 

82 政策参与の配置（企画課事務費等） 

（企画部 企画課） 

（企画部 行政経営・DX課） 

事 業 概 要 デジタル地域通貨、水辺を活用したまちづくり、カーボンニュートラル

の実現に向けた政策参与３名を配置するもの。 

 

事 業 費 840千円 

数 値 目 標 検討会等の開催回数      36回 

 

 

■ 行政情報の発信 

 

事 業 名 

（ 所 管 ） 

83 分かりやすい行政情報の発信（イラスト・デザイン制作事業） 

（広報室 広報広聴課） 

事 業 概 要 ポスターやチラシなど市の広報媒体の発信力を強化するため、より市民

に分かりやすく親しみやすい広報デザインの制作を行う。 

 

事 業 費 1,000千円 

数 値 目 標 制作件数      72件 
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事 業 名 

（ 所 管 ） 

84 タウンミーティングの開催（タウンミーティング事業） 

（広報室 広報広聴課） 

事 業 概 要 市⻑と市⺠が直接対話できる場として、タウンミーティングを開催する

もの。 

 

 

 

事 業 費 100千円 

数 値 目 標 開催回数  14回 

 

 

■ 地域コミュニティの活性化 

 

事 業 名 

（ 所 管 ） 

85 地域コミュニティの形成（自治会総合支援事業） 

（市民部 地域振興課） 

事 業 概 要 自治会の総合支援として加入促進・PR活動を行うとともに、集会施設

の整備を支援するため、新築等に対する費用の一部を補助する。 

 

事 業 費 34,799千円 

数 値 目 標 自治会加入率 54%   自治会加入世帯 137,000世帯 

 

 

 

 

 

 

 

 



54 
 

事 業 名 

（ 所 管 ） 

86 地域コミュニティの形成（自治会コミュニティ活動支援補助金） 

（市民部 地域振興課） 

事 業 概 要 自治会が実施する、盆踊り、もちつき大会、文化祭など、誰でも参加が

可能なイベントで使用する備品等に対し、その経費の 1/2、１自治会につ

き 10万円を上限として補助金を交付する。 

 

事 業 費 6,000千円 

数 値 目 標 申請件数     60件 

 

 

 

事 業 名 

（ 所 管 ） 

87 新たな学びと交流の場づくり（学習交流施設事業） 

（生涯学習部 社会教育課） 

事 業 概 要 令和 3年 11月に供用開始した「学習交流施設 市本」において、本を

介して人々が出合い、学び、利用者同士が交流を深めることで、学び続け

られるコミュニティの形成を促進する。 

 

事 業 費 31,104千円 

数 値 目 標 来館者数 20,000人 
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