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法人名                     

１．本件に応募された理由（社会的意義、使命、地域貢献に対する考え等） 

 

 

 

 

 

 

２．特別養護老人ホーム設置・運営に対する基本的事項について 

 

（１）特別養護老人ホーム運営にあたっての基本理念及び運営方針について 

  特別養護老人ホーム運営にあたり、入所者の福祉を図るための介護目標、環境（人的・物的）、運

営方針等について記入してください。 

 

 

 

 

 

 

（２）入所者、家族のプライバシー等の情報管理に対する取り組みについて 

  入所者、家族のプライバシー等の情報管理に対する取り組みや、他サービス事業者等に情報提供す

る際の対応について具体的に記入してください。 

 

 

 

 

 

 

（３）相談・苦情への考え方と取り組みについて 

  入所者や家族等からの相談・苦情に対する取り組みや、サービスの質の向上に繋げるための取り組

みについて具体的に記入してください。 

 

 

 

 

 

 

 



（４）事故発生の防止及び発生時の対応について 

  事故防止や事故発生時の対応、事故発生防止のための委員会、研修などについて、考え方と取り組

みを具体的に記入してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

（５）火災等、非常災害対策の取り組みについて 

  消防計画等の非常災害に対処するための計画の策定、避難・救出訓練の実施等の対策や、地域住民

との連携について具体的に記入してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

（６）衛生管理の考え方と取り組みについて 

  感染症や食中毒の予防及び発生時の対策等、衛生管理の考え方と取り組みについて具体的に記入し

てください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

（７）提供する介護福祉施設サービスの評価・第三者評価などの取り組みについて 

  自己評価の実施及び、自己評価の結果をサービスの質の向上につなげる取り組みについて具体的に

記入してください。 

  また、 第三者評価などの取り 組みについて具体的に記載してく ださい。  
 
 
 
 
 
 
 
 



（８）情報公開等に対する考え方と取り組みについて 

  利用者及びその家族に対するインフォームドコンセントや、情報公開についての考え方と取り組み

について具体的に記入してください。 

 

 

 

 

 

 

（９）虐待防止に対する取り組みについて 

  虐待防止に向けた考え方と取り組み及び、虐待発生時の対応と体制づくりについて具体的に記入し

てください。 

 

 

 

 

 

 

（10）身体拘束廃止に対する取り組みについて 

  身体拘束廃止に対する考え方と取り組みについて具体的に記入してください。 

 

 

 

 

 

 

（11）利用者の心身の状況等の把握について 

  利用者の心身の状況等を把握するための体制や方法及び積極的に入所者の生活の向上を図るため

の取り組みについて具体的に記入してください。 

 

 

 

 

 

 

（12）地域との連携の考え方と取り組みについて 

  入所者が地域社会の一員として生活できるよう、地域活動への参加や協力体制、また、地域ボラン

ティアの受け入れ等について具体的に記入してください。 

 
 
 
 
 
 
 



（13）職員配置の考え方と具体的な配置について 

  職員配置について具体的に記入してください。また、独自の配置基準がある場合には具体的に記入

してください。 

  職員を適正に配置するための人材確保対策についても記入してく ださい。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（14）職員研修の考え方と取り組みについて 

  職員研修の考え方と取り組みについて具体的に記入してください。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
（15）施設設備について 
  入居者や従業員の使用に配慮した点や、 安全性に配慮した点について具体的に記入してく ださい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（16）多様化する介護サービス需要への対応について 

  多様化する介護サービス需要への対応について、考え方や取り組みを具体的に記入してください。 

 
 
 
 
 
 
 

 


