
○サービスに対する不⾜感等の⽐較

【設問】
●ケアマネジャー ︓「ニーズはあるが不⾜していると考えられる⽀援やサービス」 （出典︓令和4年度市川市ケアマネジャー調査）

●要介護者・要⽀援者等 ︓「今後の在宅⽣活の継続に必要と感じる⽀援・サービス」 （出典︓在宅での介護に関する調査）

【結果】　※複数回答可

（１）全体傾向

（２）両者にとって不⾜感（またはニーズ）が⾼い⽀援やサービス
■ 外出同⾏（通院、買い物など）
■ 移送サービス（介護・福祉タクシー等）

（３）両者とって不⾜感（またはニーズ）が⾼くない⽀援やサービス
■ 掃除・洗濯
■ 配⾷
■ 調理

（４）両者で不⾜感（またはニーズ）に乖離がある⽀援やサービス
■ ⾒守り、声かけ
■ 買い物
■ ゴミ出し
■ サロンなどの定期的な通いの場

　ケアマネジャーは要介護者等と⽐較して、⽀援やサービスに対する
不⾜感（またはニーズ）を強く感じ取っている。
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