
主たる課題に応じた公的機関一覧表 令和７年１０月１日時点

地方公共団体の担当部署 公的相談機関

生活困窮に関する相談

　・　生活の自立について

　・　住居確保給付金について

高齢者福祉・介護に関する相談

　・　高齢者に関する総合相談、介護サービス、高齢者福祉サービスについて

子育ての支援等に関する相談

　・　妊娠・出産・子育てについて

　・　こどもの養育・家庭でのしつけ等子育てについて
こども家庭センター
　047-711-0679

　・　ひとり親の支援等について 市川市こども部子育て給付課
同左
　047-712-8539

障がい者福祉に関する相談

　・　障がい者に関する総合相談、障害福祉サービスについて

上記１から４に該当しない福祉に関する相談

　・　相談したいことが複数分野ある

　・　どこに相談すれば良いかわからない

基幹相談支援センター「えくる」
　047-702-5588(大洲）
　047-303-3074(行徳）
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＊地区により連絡先が異なります。詳しくは市川市公式Webサイトでご確認ください
 

5 市川市福祉部地域共生課
同左
（福祉よりそい相談窓口）
　047-712-8386

母子保健相談窓口「アイティ」　＊

市川市福祉部障がい者支援課

市川市こども部こども家庭相談課　

主たる課題

市川市生活サポートセンターそら
 047-704-0010

市川市福祉部地域包括支援課
高齢者サポートセンター ＊
(地域包括支援センター）

市川市福祉部地域共生課1
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