
市の広報に関するアンケート
2024年12月06日08:52 現在

設問: 居住地を選択してください。 有効回答者数: 1260名
選択項目 回答件数 割合  
市川市外（→Q3へ） 78件 6%
市川市内 1182件 94%

設問: 【Q1で市川市内を選択された方に伺います。】
市川市に住んでどのくらいですか。 有効回答者数: 1182名

選択項目 回答件数 割合  
20年以上 804件 68%
10年以上20年未満 219件 19%
5年以上10年未満 73件 6%
1年以上5年未満 72件 6%
1年未満 14件 1%

設問: あなたは市川市の情報をどこから入手していますか。（3つまで選択可）
デジタルサイネージについてはこちらを確認してください(別ウィンドウで開きます)
デジタルチラシについてはこちらを確認してください(別ウィンドウで開きます)

有効回答者数: 1260名

選択項目 回答件数 割合  
その他（50字以内）　　　　　　　28件 2%
自治会の掲示板や回覧 294件 23%
知人、友人、家族など
との会話 194件 15%

雑誌 6件 0%
新聞 107件 8%
ラジオ 6件 0%
ケーブルテレビ 29件 2%
テレビ 32件 3%
SNS（X（旧
Twitter）、
Facebook、
Instagram、LINEな
ど）

331件 26%

デジタルチラシ 9件 1%
デジタルサイネージ 16件 1%
メール情報配信サービ
ス 270件 21%

市公式Webサイト 520件 41%
広報いちかわ 877件 70%

設問: 広報紙「広報いちかわ」を読んでいますか。 有効回答者数: 1260名
選択項目 回答件数 割合  
読んだことがない
（→Q７へ） 67件 5%

ほとんど読んでいない
（→Q７へ） 260件 21%

時々読んでいる 398件 32%
毎号読んでいる 535件 42%

設問: 【Q4で「毎号読んでいる」「時々読んでいる」を選択された方に伺います。】
どのような方法で「広報いちかわ」を入手、または閲覧していますか。（主なものを1つ選択してくださ
い）

有効回答者数: 933名

選択項目 回答件数 割合  
新聞の折り込み（紙媒
体） 487件 52%

駅や公共施設などの広
報スタンド（紙媒体） 243件 26%

市からの郵送（紙媒
体） 53件 6%

スマートフォンアプリ
「マチイロ」（電子媒
体）

20件 2%

市公式Webサイト（電
子媒体） 113件 12%
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デジタルチラシ 5件 1%
その他（50字以内） 12件 1%

設問: 【Q5で「紙媒体」を選択された方に伺います。】
市では、市公式Webサイトやスマートフォンアプリなどの電子媒体にも広報いちかわを掲載しています
が、市公式Webサイト(電子媒体)を使用しない理由を教えてください。(複数回答可)

有効回答者数: 783名

選択項目 回答件数 割合  
市公式Webサイト（電
子媒体）があることを
知らなかった

180件 23%

市公式Webサイト（電
子媒体）へのアクセス
方法がわからない

68件 9%

文字が小さくて読みづ
らい 283件 36%

スマートフォンやパソ
コンを持っていない 11件 1%

その他（50字以内） 298件 38%

設問: 【Ｑ4で「ほとんど読んでいない」「読んだことがない」を選択された方に伺います。】
読まない理由を教えてください。（3つまで選択可） 有効回答者数: 327名

選択項目 回答件数 割合  
その他（50字以内） 10件 3%
広報紙を読む時間がな
いから 48件 15%

広報紙（電子媒体）へ
のアクセス方法がわか
らないから

36件 11%

広報スタンドまで取り
に行くことができない
から（広報スタンド
は、市役所や公民館・
図書館等の市施設の
他、市内の各駅、郵便
局、スーパー、コンビ
ニに設置していま
す。）

55件 17%

新聞を購読していない
ので広報紙が届かない
から

179件 55%

広報紙以外の方法で行
政情報を閲覧(取得)し
ているから

42件 13%

広報紙の内容が面白く
ないから 22件 7%

行政の情報に関心がな
いから 25件 8%

広報紙があることを知
らなかった 24件 7%

設問: 現在の広報紙の満足度を教えてください。 有効回答者数: 1260名
選択項目 回答件数 割合  
読んだことがないので
分からない(→Q10へ) 200件 16%

かなり改善が必要 32件 3%
もう少し改善が必要 67件 5%
普通 424件 34%
まあまあ満足 438件 35%
かなり満足 99件 8%

設問: 広報いちかわについて、発行回数は何回がよいか教えてください。
（現在は、原則第1・3土曜日の月2回発行） 有効回答者数: 1260名

選択項目 回答件数 割合  
その他（50字以内） 22件 2%
週1回 81件 6%
月3回 25件 2%
月2回 770件 61%
月1回 362件 29%

設問: 市川市の情報で興味のある分野や、広報紙で取り上げて欲しい分野を教えてください。（上位3つ
まで選択可） 有効回答者数: 1260名

選択項目 回答件数 割合  
その他（50字以内） 22件 2%



インタビュー・対談 17件 1%
レジャー・観光 180件 14%
グルメ 140件 11%
イベント 506件 40%
地域コミュニティ 151件 12%
介護 28件 2%
障がい者支援 36件 3%
高齢者支援 139件 11%
子育て 138件 11%
教育 64件 5%
歴史・文化 116件 9%
商工業 3件 0%
農業・水産業 10件 1%
医療・健康 185件 15%
道路・交通 87件 7%
環境・ごみ 213件 17%
防犯・安全なくらし 198件 16%
防災 188件 15%
予算 26件 2%
税金 90件 7%
年金 73件 6%
施設案内 272件 22%
行政手続き 211件 17%
市の政策 462件 37%

設問: 広報紙の現在の紙面の情報量について教えてください。 有効回答者数: 1260名
選択項目 回答件数 割合  
読んだことがないので
分からない 154件 12%

少ない 149件 12%
ちょうどよい 923件 73%
多い 34件 3%

設問: 広報紙の文字の大きさについて教えてください。 有効回答者数: 1260名
選択項目 回答件数 割合  
読んだことがないので
分からない 153件 12%

小さい 83件 7%
ちょうどよい 1003件 80%
大きい 21件 2%

設問: 広報紙の特集ページ(1週号2～5面、3週号2面)についてどのような紙面が良いか教えてください。
文字情報＝詳細な説明、歴史･文化などの読み物、インタビュー、対談など
参考：1週号2～5面
参考：3週号2面

有効回答者数: 1260名

選択項目 回答件数 割合  
その他（50字以内） 45件 4%
文字情報と写真・イラ
ストが同量位の記事 630件 50%

特集内容に関する写
真・イラストより、文
字情報が多い記事

272件 22%

文字情報より、特集内
容に関する写真・イラ
ストが多い記事

313件 25%

設問: 広報紙の情報ページ(1週号6～10面、3週号3～8面)についてどのような紙面が良いか教えてくださ
い。
参考：1週号6～10面
参考：3週号3～8面

有効回答者数: 1260名

選択項目 回答件数 割合  
その他（50字以内） 68件 5%
写真やイラストを多用
し、情報量は必要最低
限の紙面

497件 39%

写真やイラストが少な
く、情報量の多さを優
先した紙面

695件 55%

トップページ お問い合わせ 個人情報の取り扱いについて 市川市のホームページへ
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